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Opatreni spolecnosti I.RTN ohledné zabranéni Sifreni koronaviru

Aktualizace 23/3/2022

Je to neuvéritelné, ale mame za sebou dalsi koronavirovou zimu. A pfi tom vSem jsme v bytech nasich
zakaznikd odeditali, montovali a servisovali. A zvladli jsme to. Za to je tfeba podékovat nasim
zakazniklm i nasim pracovniklim, zejména za vSeobecnou opatrnost a dodrzovani vseobecnych
covidovych pravidel (ktera se nékdy rozchazela i s natizenimi vlady).

Pochopitelné i mezi nasimi pracovniky jsme méli nemocné na covid (ale skute¢né jen par) a nedoslo
v Zzadném pripadé k néjakému nekontrolovanému Sifeni, které by ochromilo celou firmu.

Ted' se nas zékaznici ptaji, pro¢ pordd poukazujeme na covidova pravidla. Odpovéd je jednoducha.
Koronavirus nemizi, a zatim je jeho stav setrvaly a nizsi pocty jsou dany spiSe mensim poctem test(
neZ snizovanim jeho pfritomnosti.

Ale naudili jsme se s nim Zit a vSichni jsme asi uvitali, Ze po obchodé jiz miZeme chodit bez rousek.

Nikdo jsme nevéfili, Ze covid ze dne na den prestane byt hlavnim tématem zprav, ale Rusko to
dokazalo. Ve svétle hrliz, které provadi na Ukrajing, informace o poctu nakazenych vybledly tak, Ze to
mnohé prestalo i zajimat.

Musime vsichni délat vSe proto, aby ze svéta zmizely obé hrizy — koronavirus i valka.

ing. Dusan Balaja
feditel spole¢nosti

Aktualizace 18/10/2021

S pfichodem chladnéjsiho pocasi koronavirova naloz ve spolecnosti opét strmé stoupa. Pres léto byla
tak nizka, Ze jsme ani nepovaZovali za dileZité se vénovat aktualizacim téchto zprdv, ale ted uz se
situace méni. Uvidime, jaky na to vSechno bude mit vliv proockovanost spole¢nosti. My v nasi firmeé
mame 90% proockovanost, a co je dlleZité — vSichni nasi pracovnici, ktefi maji, co do ¢inéni se
zakazniky, jsou vSichni plné proockovani. | novi pracovnici, které jsme od |éta pfijali, nastoupili

s platnym ockovacim certifikatem.

Protoze velka vétsina z nds méla ukonéené ockovani v ¢ervnu, tak treti davka u nas zatim neni na
poradu dne.
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Timto jiz ponékolikaté dékujeme nasim zakaznik(im za pochopeni a vstficnost

ing. Dusan Balaja
feditel spolecnosti

Aktualizace 10/5/2021

Mame za sebou jiZ vice nez mésic testovani na pritomnost koronaviru. Doposud jsme se u nas
nesetkali s pozitivhim testem. PfestoZe vypovidaci schopnost antigennich testdl ma své hranice,
doufame, Ze po nékolikerém opakovani, bychom snad pfitomnost viru odhalili.

lediné, co jsme zjistili, je to ze se nasi pracovnici rozdélili na ,Stourace” a , plivace”, podle toho zda
preferuji stér ty€inkou z nosu nebo rozbor ze slin.

Kromé toho jiz mame prvnich 5 pracovnikd, ktefi jiz maji po prvnim ockovani.

Koronavirovd naloz ve spolecnosti nastésti strmé pada, jak jsme vSichni ocekavali s pfichodem
teplejsiho pocasi (a doufejme i vlivem ockovani). Nicméné tim se nesmime nechat ukolébat a stale
musime dodrZovat pravidla pfi odectech a montdzZich, o kterych jsme psali minuly mésic, a kterd pro
jistotu opakujeme.

Po téch vlastnicich/uzivatelich bytu resp. nebytového prostoru,, ktefi maji karanténu, nebo pfimo
nemoc covid-19, poZadujeme,aby viibec neotvirali dvere.

A dale po celou dobu odeétli a montazi pozadujeme pf¥i vstupu do bytu po vlastnicich/uZivatelich,
aby béhem pfFitomnosti nasich technikl nosili rousky a dodrZovali odstupy. A funguje to. Zatim se
nikdo z nasich pracovnikl u zakaznikl nenakazil, a logicky ani my jsme nenakazili Zadného
zakaznika.

Timto jiz ponékolikaté dékujeme nasim zakaznikim za pochopeni a vstficnost

ing. Dusan Balaja
feditel spole¢nosti

Aktualizace 26/3/2021
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Nachdzime se v rezimu povinného 1 tydenniho testovani. Zatim s tim nemdame problém a vsichni,
kterych se to tyka, jiz antigennimi testy prosli.

Na zacatku mésice jsme navic cela firma byla otestovdna PCR testy a vstoupili jsme do zatim
nejprisnéjsino lockdownu koronavirové negativni.

Hlidame si i to, aby se na firmé nesetkavali nasi montéri, kdyzZ si jdou pro material a pochopitelné
vétsinu pracovnikl mame na home-office.

Vsichni jiz vime, Ze odkladat montdze nelze, protoze se v tomto podivném hibernovaném stavu
nachdzi nase spolecnost jiz pres rok, a pokud dojde k dlouho ocekdvanému uvolnéni, tak vétsina
vlastnikd/uzivateld byt ihned vyrazi nékam ven a budou problémy se zpfistupnénim jejich bytu.

Po téch, ktefi maji karanténu, nebo pfimo nemoc covid-19, poZadujeme,aby vibec neotvirali dvere
a po celou dobu ode¢tl a montazi pozadujeme pfi vstupu do bytu po vlastnicich/uzivatelich, aby
béhem pritomnosti nasich technikd nosili rousky a dodrZovali odstupy. A funguje to. Zatim se nikdo
z nasich pracovnik(l u zdkaznikl nenakazil, a logicky ani my jsme nenakazili Zddného zakaznika.

Myslim, Ze vsichni touzebné ¢ekdme na otepleni, které by mélo ptinést zasadni pokles pfipadl
nakaZeni, protoZe pro mnoho obc¢ani této republiky je moZnost ockovani zatim v nedohlednu

Dékujeme nasim zdkaznikim za pochopeni a vstticnost.

ing. Dusan Balaja
feditel spolecnosti

Aktualizace 17/3/2021
Je tojiz vice neZ rok, kdyZ jsme vas zacali informovat o nasich opatrenich.

Je to neuvéritelné, ale odecty mame i v téchto podminkdach zdarné za sebou, za coz nezbyva jak
nasim zakazniklim, tak nasim zaméstnanc( i externim pomocnikdim, velmi podékovat.

V soucéasné dobé jede na plny plyn rozuctovani. A zatimco loni jsme to zvladli bez problém{, letos
situace neni vlibec takto rlizova, protoze se potykdame s nemoci i s karanténami. Je to zajimavé,
nejvice karantén (v podstaté vsechny) je kvli détem, které si dom( prinesly covid 19.

0d 15/3/2021 se na nas vztahuje nové nafizeni o testovani pracovnikd ve firmach nad 10
zaméstnanc( a toto natizeni jsme prevedli do naseho firemniho organizacniho opatfeni a zasobili
jsme se testy a zacneme se testovat.

Ale vzhledem k tomu, Ze jiZz nékolik mésicl vétSina zaméstnancll pracuje na home-office (a ti
testovaci povinnosti nepodléhaiji), tak toho testovani zase tolik nebude.
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Dékujeme nasim zakaznikim za pochopeni a vstticnost.

ing. Dusan Balaja
feditel spole¢nosti

Aktualizace 18/11/2020
Od posledni aktualizace se toho u nds na firmé hodné udalo.
Stejné jako se koronavirus Siti po republice, i my musime délat opatfeni v souvislosti s karanténami.

To se tyka zejména servist a dodélavek, kde dochazi ke zpozdénim. VSem zakaznikiim se za to
omlouvame.

Jak bylo avizovano, pfisti tyden poraddme webinaft, ale to jste na nasich strankdch jiz urcité
zaznamenali.

Dékujeme nasim zadkaznik(im za pochopeni a vstficnost.

ing. Dusan Balaja
feditel spolecnosti

Aktualizace 30/10/2020
Od posledni aktualizace se vyménili ministfi a byla pfijata fada dalSich opatreni.

Ale na nastaveni nasi firmy nemusime nic ménit a obezfetné a s maximalnim dodrzovanim
epidemiologickych opatfeni pokracujeme ddle v nasi praci.

Pochopitelné, Ze nas hojné navstévovany seminar jsme museli zménit na webinar, ale tuto zménu
mame napldnovanou jiz delSi dobu.

Dékujeme nasim zakaznikdm za vstticnost a spolupraci.

ing. Dusan Balaja
feditel spole¢nosti
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Aktualizace 14/10/2020

Dnesniho dne, vstupuji v platnost nova nafizeni, kterd maji zabranit Sifeni koronaviru (SARS-CoV-2),
ktery mGze zpUsobit nemoc COVID-19.

Nase pracovniky v rdmci moZnosti posildme na Home Office. ZruSeni pevné linky a pfechod na
mobilni spojeni, které jsme provedli loni, se ukazuje nyni jako vyhoda.

Montaze u zakaznikd stale probihaji v takovém rezimu, aby byla splnéna vSechna nova nafizeni.

V soucasné dobé se pripravujeme na fyzické (vizualni) odecty v dobé koronavirové. Objekty, kde jsou
nainstalovany mérice s radiovymi odecty, jsou v této komplikované dobé ve velké vyhodé.

My mdame pro fyzické odecty pfipraveno nékolik scéndtl dle situace, ktera nastane. Zde bychom
chtéli vlastniky/uZivatele byt(/NP poZddat o maximalni toleranci a vstficnost, i kdyZ v dnesni dobé,
kdy se nervozita spolecnosti stupriuje (coz mizeme mnohdy pozorovat i sami na sobé), to neni
zrovna malé prani.

ing. Dusan Balaja
feditel spole¢nosti

Aktualizace 1/9/2020

Koronavirus se stale mnozi, i kdyz snad ztraci na sile, ale poCty nakazenych trhaji rekordy. Je ziejmé,
Ze se vsichni s timto stavem musime naucit zit. TakZe i my, dle situace, upravujeme nase procesy pfi
odectech a montazich. Zatim jsme se nesetkali s negativni reakci, za coz Vam dékujeme.

Fungujeme plném rezimu na 100%. Rousky pouZivame dle situace, popf. na vyzadani zakaznika.

Doufame, Ze i tuto situaci zvlddneme, coz nebude jednoduché, zejména vzhledem k bliZicim se
odectim

ing. Dusan Balaja
feditel spole¢nosti
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Aktualizace 13/6/2020
Fungujeme jiz v plném rezimu na 100%. Jediny rozdil je vtom, Ze mérice montujeme v rouskach.
Doufame, Ze i ty v dohledné dobé budeme moci odlozit.

ing. Dusan Balaja
reditel spole¢nosti

Aktualizace 13/5/2020

Pozvolna se vSe vraci k normalu. Jiz nesvazime nase pracovniky, ale vyuzivaji hromadnou dopravu,
tento tyden konéime s Home Office, i kdyZ se tento zpUsob préace velice osvédcil a mnozstvi a kvalita
odvedené prdce z domova predcily nase ocekdavani.

Také se opatrné a s notnou davkou ostrazitosti vracime k montazim mérich a zacinaji se rozbihat i
zasilky od nasich dodavatel(.

Doufame, Ze v brzké dobé jiz pojedeme na 100%.

ing. Dusan Balaja
feditel spolecnosti

Aktualizace 28/4/2020

Zakon o prodlouzeni lhity doruéeni vyuctovani podepsal 27/4/2020 prezident republiky a nabyl
ucinnosti.

Jedna se o zakon €. 209/2020 Sh. a z néj o paragrafy §6 a §7, kdy dilezity je §7, ktery ma jednu vétu a
ta zni:

Povinnost poskytovatele sluzeb dorucit vyuctovani sluzeb pfijemci sluzeb, ktera by podle § 7 odst.

1 zakona o sluzbach dospéla po dni nabyti tic¢innosti tohoto zakona a prede dnem 31. srpna 2020,
se povazuje za dospélou dnem 1. zafi 2020.
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Prestoze bylo prodlouzeni lhity vyhlaseno minutu pred dvanactou, my na firmé jsme se tim nijak
nestresovali, protoZe i v téchto coronavirovych podminkdach jsme stihli pro nase zdkazniky
rozuctovani vcas.

Ma to pro nas vyznam pro objekty, které rozuctovavame k dubnu nebo kvétnu a to zejména ve
vztahu k ode¢tim, ale domnivame se, Ze i zde bychom si poradili.

Ted spolu s vami ocekavame dalsi vyvoj, a to jak po strance epidemiologické, tak po strance zakon( a
natizeni (a Ze tady byva situace kolikrat nepfehledna).

ing. Dusan Balaja
feditel spolecnosti

Aktualizace 2/4/2020
Jak jsme océekdvali, MMR predklada Snémovné navrh zdkona o odlozeni vyucétovani.

A sice 0 4 mésice az do 31/8/2020 a finan¢ni narovnani by bylo prodlouzeno az do roku 2021,
konkrétné do konce dubna 2021.

Tak uvidime, jak to dopadne, protoZe téch zmén jsme zazili v poslednich dnech jiz tolik, Ze uvéfime,
az uvidime prdvni predpis,

ing. Dusan Balaja
feditel spolecnosti

Aktualizace 27/3/2020
Od nasi posledni informace (viz nize) jiz uplynuly dva tydny. Jak vypada situace nyni:

e polovina firmy je na Home Office, polovina pracuje v kancelafi tak, abychom zvétsili odstupy
mezi pracovnicemi

e  7adny nas pracovnik nevyuziva vefejnou dopravu, svazime se auty

e rozuctovani probiha v neztenéené mire, véetné tisku

e ale jak jsme jiz avizovali (viz niZe), u pracovnik( s détmi jsme Home Office nezavedli, takze
prece jen jsme museli trochu zvolnit

e jsou zastaveny veskeré montaze (véetné servisll)

e poptavky stale chodi a nabidky zasildme- pouze s dovétkem, Ze k realizaci dojde aZ po
ukoncéeni mimoradného stavu — je dobra doba k tomu vse zvazit, vyhodnotit a podepsat
smlouvy (vSe po e-mailu)
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e co je problematické je fungovani posty v této dobé — doporuéujeme, abyste nic neposilali
postou, ale vSe e-mailem

e neni tfeba zddraziovat, jak moc si v nastalé situaci vazime prace nasich zdravotnik(,
zachranarll a vsech, diky kterym tato zemé funguje

Chtél bych timto podékovat nasim zdkaznikim a nasim pracovnikiim, za maximaini usili o preklenuti
této vyjimecné doby

ing. Dusan Balaja
feditel spolecnosti

Zprava 12/3/2020

Vazeni obchodni pratelé,
v souladu s opatienimi uradt Ceské republiky, pfistupujeme k nasledujicim krok&im:

v vevo

e azdo ukonceni opatfeni pferusujeme hromadné montaze mérica v bytech. Toto opatieni
zavadime s ohledem na vlastniky a uZivatele byt(, stejné jako s ohledem na nase techniky,
protoZe béhem montazi by nasi (sice zdravi) technici mohli roznést koronavirus po celém
domé, protoze nemohou zarucit, Ze neprosli kontaminovanym bytem.

e druhé terminy montazi, servisy a reklamace budeme provadét pouze na zavolani
vlastnika/uZivatele bytu, po kterém budeme zarover béhem tohoto hovoru pozadovat
ujisténi, Ze nikdo z rodiny neni v nafizené nebo dobrovolné karanténé, védomé nebyl
v kontaktu s osobou v karanténé a nikdo z rodiny se nevratil ze zemi s velkym vyskytem
nakazy. Presto ocekavejte telefonicky dotaz nasich technikl tésné pred navstévou, zda se
podminky ve vztahu k opatfenim nezménily.

e v pfipadé rozuctovani, které v soucasné dobé masivné probiha, se budeme vsemi silami
snazit splnit stanovené terminy, ale s ohledem na vyse uvedend opatfeni je nemlzeme
zarucit. Pracovnice, které musely zGstat doma s détmi, nemUzZeme bohuzel vyuzit pro home
office, protoze pri sou¢asném naporu prace by préci soucasné s hlidanim déti jednak
nestihaly a jednak by nebyla zaruka bezchybnosti.

o vychdzime z premisy, Ze pokud Ministerstvo financi pracuje na posunuti odevzdani
danového priznani, vztah k posunuti terminu predani rozuctovani by byl zohlednén
stejnym zplsobem.

Vsechny uzaviené smlouvy drzime v platnosti a po ukonceni vySe uvedenych opatfeni je v terminech
prodlouzenych o dobu preventivnich opatfeni splnime a u zrusenych montazich o ndhradnich
terminech vlastniky/uZivatele uvédomime.
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ing. Dusan Balaja
feditel spole¢nosti
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